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12 
网购秒杀系统架构设计

案例分析 
 

 

 

秒杀是电子商务网站常见的一种营销手段：将少量商品（通常只有一件）以极低的

价格，在特定的时间点开始出售。比如一元钱的手机，五元钱的电脑，十元钱的汽车等。

因为商品价格诱人，而且数量有限，所以很多人趋之若鹜，在秒杀活动开始前涌入网站，

等到秒杀活动开始的一瞬间，点下购买按钮（在此之前购买按钮为灰色，不可以点击），

抢购商品。这些商品因为在活动开始的一秒内就被卖光了，所以被称作秒杀。 

网站通过这种营销手段，制造某种轰动效应，从而达到网站推广的目的。而最终能

够被幸运之神眷顾，秒到商品的只有一两个人而已。很多电子商务网站已经把秒杀活动

常态化了，经常性地举行秒杀活动。 

秒杀虽然对网站推广有很多好处，也能给消费者带来利益（虽然是很少的几个人），

但是对网站技术却是极大的挑战：网站是为正常运营设计的，而秒杀活动带来的并发访

问用户却是平时的数百倍甚至上千倍。网站如果为秒杀时的最高并发访问量进行设计部

署，就需要比正常运营多得多的服务器，而这些服务器在绝大部分时候都是用不着的，

浪费惊人。所以网站的秒杀业务不能使用正常的网站业务流程，也不能和正常的网站交



12  网购秒杀系统架构设计案例分析 

 177 \ 

易业务共用服务器，必须设计部署专门的秒杀系统，进行专门应对。 

12.1  秒杀活动的技术挑战 

假设某网站秒杀活动只推出一件商品，预计会吸引 1 万人参加活动，也就是说最大

并发请求数是 10,000，秒杀系统需要面对的技术挑战有如下几点。 

1．对现有网站业务造成冲击 

秒杀活动只是网站营销的一个附加活动，这个活动具有时间短，并发访问量大的特

点，如果和网站原有应用部署在一起，必然会对现有业务造成冲击，稍有不慎可能导致

整个网站瘫痪。 

2．高并发下的应用、数据库负载 

用户在秒杀开始前，通过不停刷新浏览器页面以保证不会错过秒杀，这些请求如果

按照一般的网站应用架构，访问应用服务器、连接数据库，会对应用服务器和数据库服

务器造成极大的负载压力。 

3．突然增加的网络及服务器带宽 

假设商品页面大小 200K（主要是商品图片大小），那么需要的网络和服务器带宽是

2G（200K×10,000），这些网络带宽是因为秒杀活动新增的，超过网站平时使用的带宽。 

4．直接下单 

秒杀的游戏规则是到了秒杀时间才能开始对商品下单购买，在此时间点之前，只能

浏览商品信息，不能下单。而下单页面也是一个普通的 URL，如果得到这个 URL，不用

等到秒杀开始就可以下单了。 

12.2  秒杀系统的应对策略 

为了应对上述挑战，秒杀系统的应对策略有如下几点。 
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1．秒杀系统独立部署 

为了避免因为秒杀活动的高并发访问而拖垮整个网站，使整个网站不必面对蜂拥而

来的用户访问，可将秒杀系统独立部署；如果需要，还可以使用独立的域名，使其与网

站完全隔离，即使秒杀系统崩溃了，也不会对网站造成任何影响。 

2．秒杀商品页面静态化 

重新设计秒杀商品页面，不使用网站原来的商品详情页面，页面内容静态化：将商

品描述、商品参数、成交记录和用户评价全部写入一个静态页面，用户请求不需要经过

应用服务器的业务逻辑处理，也不需要访问数据库。所以秒杀商品服务不需要部署动态

的 Web 服务器和数据库服务器。 

3．租借秒杀活动网络带宽 

因为秒杀新增的网络带宽，必须和运营商重新购买或者租借。为了减轻网站服务器

的压力，需要将秒杀商品页面缓存在 CDN，同样需要和 CDN 服务商临时租借新增的出口

带宽。 

4．动态生成随机下单页面 URL 

为了避免用户直接访问下单页面 URL，需要将该 URL 动态化，即使秒杀系统的开发

者也无法在秒杀开始前访问下单页面的 URL。办法是在下单页面 URL 加入由服务器端生

成的随机数作为参数，在秒杀开始的时候才能得到。 

12.3  秒杀系统架构设计 

秒杀系统为秒杀而设计，不同于一般的网购行为，参与秒杀活动的用户更关心地是

如何能快速刷新商品页面，在秒杀开始的时候抢先进入下单页面，而不是商品详情等用

户体验细节，因此秒杀系统的页面设计应尽可能简单。如图 12.1 所示。 

商品页面中的购买按钮只有在秒杀活动开始的时候才变亮，在此之前及秒杀商品卖

出后，该按钮都是灰色的，不可以点击。 
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图 12.1  秒杀商品页面 

下单表单也尽可能简单，购买数量只能是一个且不可以修改，送货地址和付款方式

都使用用户默认设置，没有默认也可以不填，允许等订单提交后修改；只有第一个提交

的订单发送给网站的订单子系统，其余用户提交订单后只能看到秒杀结束页面，如图 12.2

所示。 

 
图 12.2  秒杀下单页面 

除了上面提到的秒杀系统的技术挑战及应对策略，还有一些其他问题需要处理。 

1．如何控制秒杀商品页面购买按钮的点亮 

购买按钮只有在秒杀活动开始的时候才能点亮，在此之前是灰色的。如果该页面是

动态生成的，当然可以在服务器端构造响应页面输出，控制该按钮是灰色还是点亮，但

是为了减轻服务器端负载压力，更好地利用 CDN、反向代理等性能优化手段，该页面被

设计为静态页面，缓存在 CDN、反向代理服务器上，甚至用户浏览器上。秒杀开始时，

用户刷新页面，请求根本不会到达应用服务器。 
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解决办法是使用 JavaScript 脚本控制，在秒杀商品静态页面中加入一个 JavaScript 文

件引用，该 JavaScript 文件中加入秒杀是否开始的标志和下单页面 URL 的随机数参数，

当秒杀开始的时候生成一个新的 JavaScript 文件并被用户浏览器加载，控制秒杀商品页面

的展示。这个 JavaScript 文件使用随机版本号，并且不被浏览器、CDN 和反向代理服务

器缓存。如图 12.3 所示。 

 
图 12.3  秒杀商品点亮过程 

这个 JavaScript 文件非常小，即使每次浏览器刷新都访问 JavaScript 文件服务器也不

会对服务器集群和网络带宽造成太大压力。 

2．如何只允许第一个提交的订单被发送到订单子系统 

由于最终能够成功秒杀到商品的用户只有一个，因此需要在用户提交订单时，检查

是否已经有订单提交。事实上，由于最终能够成功提交订单的用户只有一个，为了减轻

下单页面服务器的负载压力，可以控制进入下单页面的入口，只有少数用户能进入下单

页面，其他用户直接进入秒杀结束页面。假设下单服务器集群有 10 台服务器，每台服务

器只接受最多 10 个下单请求，如图 12.4 所示。 

秒杀系统的整体架构如图 12.5 所示。 
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图 12.4  秒杀下单流程 

 
图 12.5  秒杀系统的整体架构 
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12.4  小结 

秒杀是对网站架构的极大考验，在难以预计和控制的高并发访问的冲击下，稍有不

慎，系统就会被用户秒杀，导致整个系统宕机，活动失败，构成重大事故。因此在遵循

秒杀活动游戏规则的基础上，为了保证系统的安全，保持适度的公平公正即可。即使系

统出了故障，也不应该给用户显示出错页面，而是显示秒杀活动结束页面，避免不必要

的困扰。除了上面提到的一些针对秒杀活动进行的架构设计，在本书第 10 章中提到的许

多性能优化设计都可以用于秒杀系统的优化。 


