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产品岗笔试题
1、互联网产品的本质是让人们更便捷更有效率的在线上完成从前只能在

线下完成的活动，比如面对面沟通变成网聊，找路变成看地图，包括演唱

会、K 歌都可以在线完成。但还有一项人民群众喜闻乐见的线下活动还没有

找到成熟的线上形式，那就是参观动物园，虽然现在有一些尝试的形式， 比如

24 小时直播动物日常生活，但并没有特别好的效果。请你从产品经理角度

就线上动物园设计一款产品，包括产品的核心功能，受众和卖点， 并详细

说明理由。

2、8 月 21 日微软正式发布第三代人工智能小冰，新版小冰具有更多人工

智能感言，包括视觉、声音等。但微软集团全球执行副总裁陆奇称，第一 代

产品是 100%通过人工搜索引擎大数据为用户提供反馈，但是第三代这一

方式已经下降至 55%，另外 45%则由人工智能自我进化。此外，第三代

小冰的思考速度提升 2 倍，负载能力增加 4 倍，也因此具有服务上亿用户

的能力。请你从产品设计的角度思考，微软小冰未来可以拓展的服务功 能或

场景有哪些?可能的盈利模式是什么?
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