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　相比于交易型数据，非结构化数据(Unstructured Data)的增长速度要快很多。整理、组织并分
析非结构化数据，能够为企业带来更多的竞争优势。

用户需求的变化趋势
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• 以收集全部数据为主，向有目的业务驱动型转化。
• 组织内部结构化数据整合为主，向收集利用内外部非结构化数据转化。
• 企业开始关注自身产品和服务，在互联网上的口碑、品牌形象、竞对状况。
• 政府从内部横向数据的打通，开始关注突发事件、本地企业状况，寻找优质招商对象。
• 新闻和社交数据是外部数据采集和利用的主要对象。
• 希望通过智能引擎，代替人力搜索，挖掘更有价值、有深度的潜在情报。

非结构化数据潜在



非结构化数据相关的需求探讨

• 维稳需求：关注本地突发事件，了解事件的网络舆情，及时处理，防止次生灾害。
                      全球武器装备，军事部署的分析需求等。
• 经济发展：关注本地企业的发展状况、品牌口碑、行业竞争力等。
                      寻找优质外部企业，积极招商引进，助力本地企业发展。

来自政府的需求研究

• 关注行业发展趋势，龙头企业动向，自身企业的各项网络排名的变化。
• 及时发现本行业相关的重要、热点事件，第一时间采取应对措施。
• 自身产品和服务的市场综合评价、网络口碑，品牌影响力等的测算。
• 时刻关注竞争对手各项指标的变化及趋势，制定和实施正确的商业策略。

来自商业企业的需求研究



跨语言大数据分析平台
Bigdata Analysis Platform

先从一个搜索项目说起・・・



项目-主要功能

新闻热点聚类

主流媒体观点分析

社交数据观点分析



情报工厂



情报工厂



提供商情报告



非结构化数据的处理流程
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• 明略自由知识产权的文本挖掘编程环境，具备国内领先的可配置性和自动化程度。
• 对语义进行规范的管理和计算。只需要少量代码就可以方便地构建一个专业级文本分析与搜索

业务系统。
• 构建好基础的知识网络后，对于特定热点事件或专题分析的开发工作会更为容易。

明略解决方案



2017-3-26

图数据库是表达复杂关系网络最合适的一种形式。业务上把一切事物都抽象成实体-

关系-事件的模式。技术上，图数据库可以支持更高效的扩展和遍历。

关系构建



某车企推荐系统
本项目：是一个基于场景，对用户做个性化的广告投放或是消息
推送的决策系统。在系统里，可以根据业务需求，灵活设定场景
及策略，从而圈定特定人群。针对特定人群，通过机器学习或者
手工推荐的方式做精准的广告投放或消息提醒。从而达到精准营
销的目的。

项目介绍

渠道种类

商品范围

n 4S店wifi系统（三大品牌）
n 车主俱乐部公众号（三大品牌）
n 短信（三大品牌）

n wifi商城所有商品（三大品牌）

n 图片广告类（wifi）
n 消息类（车主俱乐部，短消息）推送种类

项目范围

n iDSP（广告位判断）
n iConsumer（圈定人群）IT系统



业务流程



访问4S店wifi系统

业务人员推荐系统

iDSP

wifi商城
推荐位

商品库

DMP



整体架构

源数据层 官网行为数据 车主俱乐部行为数据 CRM数据 业务系统数据 其他数据源

数据接入层 定期批量数据导入CDHKafka接入实时数据

业务层

系统承压层 实时决策引擎

离线推荐引擎 数据集成模块 业务管理后台

应用层
官网 4S店WIFI 经销商客户端 用户洞察 ……

策略分发引擎

手动输入业务数据

实时推荐引擎



北京明略软件系统有限公司
基于文本挖掘.



明略数据 
成立于2014年4月，深入研发大数据关联关系挖掘行业应用，致力于真正挖掘大数据价值成就客
户价值，是“中关村大数据产业基地”挂牌企业，是红杉资本中国基金在中国公共安全领域投资
的第一家大数据企业。

• 2014年
核心团队从2009年即开始用大数据分析互联网广告
2014年明略过人，一时之杰，誓用中国技术力量振兴中国腾飞

• 2015年 
自主研发的产品发布，成就中国最牛的大数据整体解决方案

• 2016年 
公共安全领域先行，其他各领域大数据技术应用全面发展



通过安全大数据平台承载复杂的数据，治理成信息 分布式挖掘系统将经验转化为智慧实现机器智能通过关系关联挖掘找到业务规律形成知识、洞察

数据到智慧的转换

专注于安全、可靠、高效、易用、开放的企业级需
求，基于Apache Hadoop自主研发的大数据平台。

自主开发的基于分布式架构的数据挖掘系统。融
合多种挖掘技术，帮助客户真正从海量数据中挖

掘价值。

基于PB级全量数据进行秒级运算的大数据分析和
应用综合产品.

产品突破

数据 信息 知识 智慧



云南省国家税务局
YUNNAN PROVINCIAL OFFICE, SAT

中国邮政储蓄银行

公安局

服务过的客户
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