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大纲 

数据科学及机器学习简要 
–数据科学 

–机器学习 

–数据分析方法学 

 

数据科学工具箱 

 

数据科学案例分享 
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What is Data Science? 

Problem Data Insight 

Problem-driven Data 

Science  

I want to increase 

sales 

- Existing data 

- Other data 

sources 

- Item X sells more on Y day 

of the week in Z 

conditions: 

 

- Raspberries sell higher 

on a Saturday when 

the temperature is 20-

25 C 
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Training a model Feature Engineering 

Feature Engineering Scoring 

Labeled  
examples 

Training 

Scoring 

New 
data 

 
Model 

 

 

 
Model 

 

 

Predicted 
 data 

a TrainOps (DevOps) story 

Deploy 
Data Scientist 

Operational system 

Dev 

Ops 

What is Machine Learning (机器学习概要) 
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模型创建例子 – 挑西瓜 

色泽 根蒂 敲声 好瓜？
青绿 蜷缩 浊响 是

乌黑 蜷缩 浊响 是

青绿 硬挺 清脆 否

乌黑 稍蜷 沉闷 否

测试数据

训练 模型

评分结果评分

训练数据
生成

使用

色泽 根蒂 敲声 好瓜？

浅白 蜷缩 浊响 ？

使用机器学习算
法：特征选择，决
策树，Boosting, 

调参…… 
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• 数据集：训练，测试 

• 样本，示例，样例 

• 属性，特征，属性值 

• 特征向量 

• 目标，输入 

机器学习主要概念 

色泽 根蒂 敲声 好瓜？
青绿 蜷缩 浊响 是

乌黑 蜷缩 浊响 是

青绿 硬挺 清脆 否

乌黑 稍蜷 沉闷 否

测试数据

训练 模型

评分结果评分

训练数据
生成

使用

色泽 根蒂 敲声 好瓜？

浅白 蜷缩 浊响 ？

使用机器学习算
法：特征选择，决
策树，Boosting, 

调参…… 

标记 

（label） • 有监督学
习 

• 无监督学
习 

• 分类，回归 

• 二分类，多分
类 

• 正类，反类 
• 学习器，集成

学习 

• 评分器，预测
程序 

• 准确性，泛化性 

• 欠拟合，过拟合 
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机器学习算法的基本分类 

有监督学习：从标签化训练数据集中推断出函数的机器学习任务。 

–线性模型 

–决策树 

–神经网络 

–支持向量机 

–贝叶斯分类器 

无监督学习：设计分类器时候，用于处理未被分类标记的样本集。 

–聚类 

–任务与奖罚 

半监督学习：一部分有标记 
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了解业务 

数据科学和机器学习的方法学 

建立模型 
数据准备 

数据需求 

部署 

数据获取 

评估模型 

数据理解 确定分析思路 
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数据科学各阶段任务重点 

1. 业务理解 
– 确定业务目标 

– 评估资源和收益 

– 确定数据挖掘目标 

– 制定项目计划 

2. 数据理解 
– 收集初始数据 

– 了解数据定义 

– 探索数据 

– 验证数据质量 

3. 数据准备 
– 选择数据 

– 清理数据 

– 构建新数据 

– 集成数据 

– 格式化数据 

4. 建模 
– 选择建模技术 

– 生成测试设计 

– 构建模型 

– 评估模型 

5. 评估 
– 评估结果 

– 审核过程 

6. 部署 
– 制定部署计划 

– 计划监视和维护 

– 生成最终报告 

– 执行最终项目审核 

 

 

涉及到的人员： 

•业务决策者，业务专家 

•数据所有者,   业务系统专家 

•数据科学家,   数据工程师 
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数据科学(机器学习模型)流程和角色 

Modeling EvaluationData PreparationBusiness Understanding Data Understanding Deployment

Design (Development)

Approvalment

Refresh

Evaluation

Runtime

Data (Enterprise View)

Analytical

Scoring

Model

Execution

O
perational

Deployment
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数据科学工具箱 

 IBM Data Science Experience 

数据科学体验 

 

 IBM Machine Learning 

机器学习平台 
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提供各种级别的学
习资料与路径 

学习 

提供最好的开源工具并结
合IBM自有能力，为创建
先进的数据产品提供支持 

创建 

社区与社交社交属性
提供有效的协作 

协作 

IBM Data Science Experience 数据科学体验 

A L L  Y O U R  T O O L S  I N  O N E  P L A C E  
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IBM Data Science Experience 

社区 开源 IBM 提供的能力 

• 教材与数据集 

 

• 连接数据科学家 

 

• 提问 

 

• 文章与论文 

 

• 复制与分享项目 

• Scala/Python/R/SQL 

 

• Jupyter and Zeppelin* Notebooks 

 

• RStudio IDE and Shiny apps 

 

• Apache Spark 

 

• Your favorite libraries 

• 数据预处理/Pipeline UI * 

 

• 自动数据准备与建模* 

 

• 高级可视化* 

 

• 模型管理与部署 

 

• 模型API文档* 

 

• Spark云服务 

DSx主要特性 
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From Tic-Tac-Toe, Quiz Shows to Cancer Treatments  
IBM - a pioneer of advanced Machine Learning (ML) solutions 
 

Value - Reduced business risks / costs and increased business opportunities 

Depth and Breadth - Covers full spectrum of analytics techniques required 

•Machine Learning 
•Training infrastucture, Deployment infrastructure 

•Optimization, Monitoring and Feedback Loop 

•Collaborative, consumable, automated development environment. 

 

 
Train Predict/

Score
DeployData

Prep

Ingestion

New data
Training &

Validation 

data

Feedback

Ingestion
Eval Act

Monitor

History data Test data
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IBM Machine 

Learning for z/OS  

组件 

Notebook 和可视化建立模
型 

Cognitive Assistant for  

Data Scientists (CADS)   
模型部署 

模型管理 

持续监控和反馈 

IBM Machine Learning for z/OS – 企业级机器学习平台 
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案例一： 在线零售– 提升销量 

业务问题： 

户外用品零售商的户外保护产品线销量下降， 希望能知道下降原因和如何
提升销量 

解决方案： 

分析销售数据，找到相关性并制定营销策略 

 

 IBM Data Science Experience 

20 
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案例二： “认知银行” – 了解你的客户 

业务问题： 

我愿意提供优惠来防止客户流失，问题是我不知道谁会流失，过去都是流
失之后我才知道的 

 

解决方案： 

用机器学习找到现有已流失客户的特点，用来预测现有客户的流失可能性 

 

知道之后应该怎么做： 

推荐系统之“认知银行”，以后介绍完整场景 

 

 IBM Machine Learning Platform 
21 
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数据科学机器学习 Meetup 线下活动 

3月19号 Sunday 北京 

技术分享+ 动手营 

注册Data Science Experience 
–http://datascience.ibm.com/registration/stepone 

了解Spark ML, Scala, Python 

了解Brunel 数据可视化包 
–http://datascience.ibm.com/blog/brunel-interactive-

visualization-in-jupyter-notebooks-2/ 

关注微信群获取最新信息 
22 
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查看客户流失现状, 数据列表和图表展示 

23 
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数据获取和处理 
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模型选择 – 数据科学家的认知助手 

25 
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模型评估： 按目标类型对模型的性能指标进行计算和显示 

26 
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模型一键发布，提供API接口可供应用实时调用 
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模型运行监控：实时显示系统和模型的健康情况 

28 
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机器学习产品好处：加速数据科学家端到端的工作 
 

机器学习平台部署在云上，方便数据和计算资源企业内共享 

方便数据获取、探索、预处理 

支持数据科学家选择喜欢的工作方式：编码，流程图等 

集成SparkML等多种开源算法 

辅助评估多种模型、特征、参数，选择最佳组合 

基于Spark平台，支持分大数据布式计算 

一键部署，直接提供API可以快捷地集成到业务系统里 

方便企业管理成千上万个模型，持续监控性能 
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机器学习产品来救场 

核心算法改用IBM机器学习产品来支持，辅
助选择模型和特征，快速建立模型 

基于大数据量的基础上直接训练和预测 

调整业务假设，合并模型结果 
– 上次成功转化的客户列表 
– 目前官网客户列表 

数据量 

硬件 

算法 
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最佳实践 
 成熟的业务优化逻辑+灵活的算法实现+加入系统业务流程 

– 与业务专家一起找到可以利用机器学习智能优化的流程节点 
– 选择合适的机器学习平台实现算法 
– 将智能计算和预测结果无缝嵌入现有系统流程 

 

 


