
人工智能构造更精准的用户画像

购车意向 有车人群

例：基于讯飞人工智能和自然语言处理技术，
有效区分购车/有车语义，实现购车意向人群和
有车人群的精细划分

性别数据准确率与同行业对比



用户画像实现数据增值

讯飞开放平台

讯飞自有媒体

讯飞广告平台

历史广告定投数据、

点击数据等

输入文本，语音数据，

用户行为日志等

合作媒体的语音数据、

用户行为等

第三方合作伙伴数据

1 人口属性
性别&年龄&职业&

购买力&状态

兴趣&
生活方式

人群
特征

上网
行为

购物
意向

居家

90后

汽车

家庭
主妇

鞋包
服饰

购房
数码

医疗
保健

数码

生活
服务

讯飞DMP系统覆盖9亿有效用户信息，包含年龄、性别、收入、地域、个人兴趣、购买意向等2000多个用户标签。



精准营销实现数据价值变现：晓译翻译机
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媒体筛选

人群定向

讯飞输入法 语记 中英互译 金山词霸
...

讯飞品牌APP&翻译相关APP

领券种子用户

用户标签扩展

APP使用扩展

语音云文本扩展

精准目标用户

广告投放 目标人群挖掘

留学人群
翻译人群
机场人群
旅游人群
培训人群

精准投放1000万目标人群，点击率达4.61%
单个用户获取成本降低一倍



精准营销实现数据价值变现：实体营销机器人RAIBOO
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品牌介绍 活动宣传 互动引导 答题交互 信息登记

n 打通线下数据和线上数据，获取客流人群细分和线上行为数据分析

n 单品销量提升可达同期10倍



人工智能赋能教育

指导个性化教学

数据说话  辅助决策

人工智能技术
教育

数据中心

推送个性化学习资源

实时了解孩子学习情况

教师

学生

家长

主管部门

10000+学校  服务师生超1500万   350万+课件  800万+试题  350亿+全过程数据 



智能组卷减少教师工作量

学生做题日志

试题文本描述

机器
学习

试题难度预测

记录

在线学习系统

800万试题库3分钟完成组卷，和样卷匹配度达96%

相似题
目检索

智能组卷系统



微课工具实现学生自主学习

课堂互动，精准掌握学情 批注讲解、录制微课 微课一键分享到班级 学生随时随地自主学习



个性化学习变革学习方式

学生作业/考试

薄弱知识点 认知诊断

二次根式
有理化因式

有理数运算

一元一次方程

一元二次方程

二次根式
有理化因式

有理数运算

一元一次方程

一元二次方程

构建知识图谱

找出元知识缺失

微课视频

巩固习题
推荐练习



人工智能+大数据真正实现因材施教

教学产品覆盖师生数8000万，10000所学校应用，惠及1500万师生

北京师大二附中

合肥市第一中学

邯郸市第一中学

华东师大二附中

江苏省启东中学

河北衡水中学

马鞍山二中

呼和浩特市第二中学

重庆育才中学

厦门外国语学校

山东省实验中学

华南师大附属中学

福州三中武汉外国语学校

人民大学附属中学

东北师范大学附属中学

深圳中学合肥市第八中学

江苏省天一中学 

杭州二中


